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Sehr geehrte Damen und Herren,
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stindige Aktualitdt zu bieten. Unsere Lehrgangstermine konnen Sie tagesaktuell mit Anmelde-
moglichkeit unter bildung.malteser.org abrufen.
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Rettungsdienst

Ihre Aus-, Fort- und Weiterbildungsmaglichkeiten
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Rettungsdienst | Ausbildung

Ausbildungen im Rettungsdienst

Der rettungsdienstliche Aufgabenbereich differenziert verschiedene Qualifikationen,
um samtliche Aufgaben im Krankentransport/Rettungsdienst entsprechend den Anfor-
derungen erledigen zu kénnen.

Im Rettungsdienst werden unterschiedliche Rettungsmittel durch Rettungsfachpersonal
besetzt: Der Krankentransportwagen (KTW) ist fiir den Transport von Nicht-Notfallpati-
enten konzipiert und entsprechend besetzt, wahrend der Rettungswagen (RTW) schwer-
punktméflig Notfallpatienten transportiert. Das Notarzteinsatzfahrzeug (NEF) wird als
Zubringerfahrzeug fiir den Notarzt eingesetzt.

Die Fahrzeugbesatzung ist auf die Funktionen Fahrer und Transportfiihrer aufgeteilt.
Wahrend der Fahrer die sichere Fiihrung des Fahrzeugs im StrafSenverkehr sicherstellt
und den Kollegen bei den medizinischen Mafinahmen unterstiitzt, ist der Transportfiih-
rer als Patientenbetreuer fiir die Patientenversorgung verantwortlich. Man unterschei-
det:

Gesamt- Lehrgang mogliche Arbeitsbereiche*

Qualifikation

Rettungshelfer NRW 160 Std. 80 Std. 80Std.  Fahrer =
Rettungshelfer 320 Std. 160 Std. 80 Std. 80Std.  Fahrer = =
Fahrer +
Rettungssanitéter 520Std. 160 + 40 Std. 160 Std. 160 Std. Tr?éllslport— Fahrer =
rer
Fahrer +  Fahrer +
Notfallsanitater 4.600 Std. 1.920 Std. 720 Std. 1.960Std.  Transport- Transport-  Fahrer
fithrer fithrer

*bezogen auf das Rettungsdienstgesetz NRW

Rettungsdienst-Einfiihrungstage

Fahrerschulung gem. MHD AV 21 und Erste-Hilfe-Kurs

Die rettungsdienstlichen Einfithrungstage stellen organisationsintern die fachliche
Zugangsqualifikation zu allen rettungsdienstlichen Ausbildungsgangen dar und bein-
halten einen Erste-Hilfe-Kurs und eine Fahrerschulung gem. AV 21 mit Theorie- und
Praxisteil. Die Schulungsfahrzeuge werden durch den Veranstalter gestellt.

Dauer: 17 Unterrichtsstunden
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Rettungsdienst | Ausbildung

Rettungshelfer NRW-Ausbildung

Zulassungsvoraussetzungen (gemafs § 4 RettAPO):
(1) Zur Ausbildung wird nur zugelassen, wer das 17. Lebensjahr vollendet hat und

1. korperlich, geistig und personlich zur Ausiibung der Tatigkeit als
Rettungssanitdterin und Rettungssanitéter oder Rettungshelferin und
Rettungshelfer geeigntet ist,

2. den Hauptschulabschluss oder einen entsprechenden Bildungsstand besitzt oder
eine abgeschlossene Ausbildung hat,

3. eine Erste-Hilfe-Ausbildung, die bei Lehrgangsbeginn nicht ldnger als ein Jahr
zurlickliegt, nachweisen kann und

4. ein amtliches Fithrungszeugnis vorlegt, welches zu Lehrgangsbeginn nicht &lter
als sechs Monate ist.

(2) Zum Nachweis der physischen und psychischen Eignung ist eine drztliche Bescheini-
gung im Sinne des § 4 Absatz 2 Satz 1 des Rettungsgesetzes NRW vorzulegen, die nicht
alter als drei Monate ist.

Ausbildungsabschnitte:
Die Ausbildung muss innerhalb eines Jahres abgeschlossen sein.
In begriindeten Féllen kann die Frist auf héchstens zwei Jahre verldngert werden.

Rettungshelfer NRW

Dauer: 160 Stunden, ca. 1 Monat

P N

Praktikum an der Lehrrettungswache — 80 Std.

i,
Rettungshelfer-NRW-Lehrgang — 80 Std.
Wir bieten an unseren Bildungszentren auch Aufbaulehrgdnge vom Rettungshelfer
NRW zum Rettungssanititer-Grundlehrgang an.

Tatigkeitsschwerpunkte:

Rettungshelfer NRW konnen in der Regel als Fahrer auf Krankentransportwagen einge-
setzt werden. Der Einsatz richtet sich nach den jeweils giiltigen Landesrettungsdienst-
gesetzen.
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Rettungsdienst | Ausbildung

Rettungshelfer NRW-Ausbildung

Ausbildung zum Rettungshelfer NRW
Einsatzsanititerausbildung des MHD gem. AV 10.3.1

Dauer: 80 Unterrichtsstunden

Staatliche Priifung zum Rettungshelfer NRW fiir Einsatzsanitater

Wir bieten Thnen zu den jeweiligen Endterminen die Méglichkeit einer ausschliefilichen
Priifungsteilnahme, sofern Sie die Voraussetzungen erfiillen und nachweisen (z.B. Ein-
satzsanitdterausbildung der Malteser).
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Rettungsdienst | Ausbildung

Rettungssanititer-Ausbildung

Zulassungsvoraussetzungen (gemafs § 4 RettAPO):
(1) Zur Ausbildung wird nur zugelassen, wer das 17. Lebensjahr vollendet hat und

1. korperlich, geistig und personlich zur Ausiibung der Tatigkeit als
Rettungssanitdterin und Rettungssanitéter oder Rettungshelferin und
Rettungshelfer geeignet ist,

2. den Hauptschulabschluss oder einen entsprechenden Bildungsstand besitzt oder
eine abgeschlossene Ausbildung hat,

3. eine Erste-Hilfe-Ausbildung, die bei Lehrgangsbeginn nicht langer als ein Jahr
zurlickliegt, nachweisen kann und

4. ein amtliches Fithrungszeugnis vorlegt, welches zu Lehrgangsbeginn nicht &lter
als sechs Monate ist.

(2) Zum Nachweis der physischen und psychischen Eignung ist eine drztliche Bescheini-
gung im Sinne des § 4 Absatz 2 Satz 1 des Rettungsgesetzes NRW vorzulegen, die nicht
alter als drei Monate ist.

Ausbildungsabschnitte:

Rettungshelfer Rettungssanititer
Dauer: 320 Stunden, ca. 2 Monate Dauer: 520 Stunden, ca. 3 Monate

el i,

Praktikum an der Lehrrettungswache - 80 Std. Rettungssanitater-Abschlusslehrgang — 40 Std.
g g g g

Praktikum im Krankenhaus - 80 Std. Praktikum an der Lehrrettungswache — 160 Std.
i, i,

Rettungssanitater-Grundlehrgang — 160 Std. Praktikum im Krankenhaus — 160 Std.

el

Dieses Modell ist in die Rettungssanitéter-Ausbildung integriert und
bietet die Moglichkeit, nach einem verkiirzten Praktikum die Zwi-

schenqualifikation , Rettungshelfer” zu erlangen. e =Gl g = U

Die erforderlichen Praktika (Lehrrettungswache, Krankenhaus) miissen in geeigneten
Einrichtungen absolviert werden. Die Schulen unterstiitzen Sie bei Bedarf bei der Suche
nach geeigneten Praktikumsplatzen.
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Rettungsdienst | Ausbildung

Rettungssanitater-Ausbildung

Die Ausbildung muss innerhalb von zwei Jahren (bei ehrenamtlichen Helfern innerhalb
von drei Jahren) abgeschlossen sein. In begriindeten Fillen kann die Frist auf hochstens
vier Jahre verldngert werden. Nachdem Sie alle Ausbildungsteile erfolgreich absolviert
und die staatliche Priifung bestanden haben, erhalten Sie ein Zeugnis tiber die Priifung
zum Rettungssanitater.

Tatigkeitsschwerpunkte:

Der Einsatz von Rettungsfachpersonal richtet sich in Deutschland nach den Landesret-
tungsdienstgesetzen. In der Regel konnen Rettungssanitater als Fahrer von Krankentrans-
portwagen, als Transportfiihrer (Patientenbegleitung) in Krankentransportwagen oder als
Fahrer von Rettungswagen eingesetzt werden.

Rettungssanititer-Grundlehrginge

Dauer: 160 Unterrichtsstunden

Aufbaulehrginge fiir Rettungshelfer NRW zum

Rettungssanititer-Grundlehrgang
Dauer: 80 Unterrichtsstunden

Rettungssanititer-Abschlusslehrginge

Im Rettungssanitdter-Abschlusslehrgang werden wichtige Themenbereiche aus dem Ret-
tungssanitdter-Grundlehrgang wiederholt. Die Veranstaltung schliefit mit der staatlichen
Priifung zum Rettungssanitéter ab (schriftlicher, praktischer, miindlicher Teil).

Dauer: 40 Unterrichtsstunden
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Rettungsdienst | Ausbildung

Notfallsanititer-Ausbildung

Mit Wirkung vom 01.01.2014 hat der Bundesgesetzgeber das Notfallsanitdtergesetz
(NotSanG), erganzt durch die Ausbildungs- und Priifungsverordnung (NotSanAPrV),
in Kraft gesetzt. In NRW wurden diese Regelungen aufierdem durch die sogenannten
Ausfiihrungsbestimmungen und den Rahmenlehrplan des Landes spezifiziert.

Die Berufsausbildung zum Notfallsanitdter, die analog zu den Ausbildungen nach dem
Berufsbildungsgesetz insgesamt drei Jahre dauert und bei der die Lernorte Rettungs-
wache, Schule und Klinik abwechselnd besucht werden, 16st die bisherige Rettungsas-
sistentenausbildung ab.

Bereits seit 0.g. Termin lduft eine siebenjéhrige Ubergangsfrist, um als bestehender (oder
werdender) Rettungsassistent die Qualifikation , Notfallsanitdter” zu erreichen. Dies ist
gemaf der Matrix auf der nachsten Seite auf verschiedenen Wegen maoglich.

Wir bieten auch fiir die Zielgruppe, die nicht an einer Ergdnzungsausbildung teilnehmen
muss bzw. mdchte, Vorbereitungsveranstaltungen fiir die Erganzungs- bzw. Vollpriifung
im Umfang von 80 bis 160 Unterrichtsstunden an. Gerne besteht die Méglichkeit zur
Erweiterung des Umfangs, z.B. bei Inhouse-Seminaren.
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Rettungsdienst | Ausbildung

Notfallsanitdter-Ausbildung

Gesamt: 4.600 Std.,
3 Jahre

Staatliche Priifung

i,

*1920
Unterrichtsstunden an
der Schule

¢ 1960 Stunden
praktische Ausbildung
an der LRW

* 720 Stunden
praktische Ausbildung
im KH

i,

Berufsanfanger

Gesamt: 80 Std.,
ca. 2 Wochen

Staatliche
Ergédnzungspriifung

P

80 Unterrichtsstunden
freiwillige
Priifungsvorbereitung

i,

Rettungsassistenten
mit > 5 Jahren
Berufserfahrung

Gesamt: 480 Std.,
ca. 3 Monate

Staatliche
Ergédnzungspriifung

i,

80 Stunden praktische
Ausbildung an der LRW

80 Stunden praktische
Ausbildung im KH

320 Stunden
Erganzungslehrgang

i,

Rettungsassistenten
mit 3 bis 5 Jahren
Berufserfahrung

Gesamt: 960 Std.,
ca. 6 Monate

Staatliche
Erganzungspriifung

i,

140 Stunden praktische
Ausbildung an der LRW

180 Stunden praktische
Ausbildung im KH

640 Stunden
Erganzungslehrgang
i,

Rettungsassistenten
mit < 3 Jahren
Berufserfahrung

Staatliche Priifung

alternativ

LRW = Lehrrettungswache, KH = Krankenhaus
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Rettungsdienst | Ausbildung

Notfallsanititer-Ausbildung

Notfallsanititer — dreijahrige Berufsausbildung

Mit dem Notfallsanititergesetz wurde, analog zur Krankenpflegeausbildung, ein drei-
jahriger Ausbildungsberuf geschaffen, bei dem nicht nur die Kosten der Ausbildung
durch die rettungsdienstlichen Kostentrdger abgedeckt sind, sondern auch ein monatli-
ches Ausbildungsentgelt gezahlt wird.

Als Zugangsvoraussetzung muss neben der gesundheitlichen Eignung mindestens ein
mittlerer schulischer Bildungsabschluss oder eine erfolgreich absolvierte Berufsausbil-
dung nachgewiesen werden. Als Ausbildungsziel gilt, dass entsprechend dem allgemein
anerkannten Stand rettungsdienstlicher, medizinischer und weiterer bezugswissen-
schaftlicher Erkenntnisse fachliche, personale, soziale und methodische Kompetenzen
zur eigenverantwortlichen Durchfiihrung und teamorientierten Mitwirkung, insbeson-
dere bei der notfallmedizinischen Versorgung und dem Transport von Patientinnen und
Patienten, vermittelt werden sollen (§ 4 Abs. 1 Satz 1 NotSanG). Die Ausbildung enthilt
1920 Stunden theoretischen und praktischen Unterricht in einer staatlich anerkannten
Notfallsanititerschule. Anstelle des traditionellen Fécherkatalogs ist die Ausbildung
gemdfs des Rahmenlehrplanes in zehn verschiedene Lernfelder gegliedert, die einen
fachiibergreifenden, handlungsorientierten Charakter haben.

Gerne konnen Sie Ihre Bewerbung direkt an die Malteser Regionalgeschéftsstelle NRW,
Kaltenbornweg 3, 50679 Koln senden - vorzugsweise via eMail an personal.nrw@malte-
ser.org.

Notfallsanititer - staatliche Priifung

Die dreijahrige Ausbildung zum Notfallsanititer endet mit der staatlichen Priifung.
Diese umfasst einen aus drei Fachpriifungen bestehenden schriftlichen, einen aus drei
Themenbereichen bestehenden miindlichen und einen aus vier Fallbeispielen in der
Teamfiihrerrolle bestehenden praktischen Teil. Die Priifung findet am Ende der Aus-
bildung statt. Weiterhin ist die staatliche Priifung eine Alternative fiir alle Rettungsas-
sistenten, die sich keiner Ergénzungsausbildung und -priifung unterziehen wollen bzw.
aufgrund der Vorgaben der NotSanAPrV alternativ eine umfangreiche Erganzungsaus-
bildung (480 oder 960 Stunden) absolvieren miissten.

Bis zum 31.12.2020 kann jeder Rettungsassistent mit der erfolgreichen Absolvierung der
staatlichen Vollpriifung die Qualifikation Notfallsanititer ohne verpflichtende, zusétz-
liche Ausbildung erlangen. Wir empfehlen jedoch auch dieser Zielgruppe die vorherige
Teilnahme am ca. 160 Stunden umfassenden Priifungsvorbereitungslehrgang auf die
staatliche Priifung.
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Rettungsdienst | Ausbildung

Notfallsanititer-Ausbildung

Notfallsanititer — freiwilliger Vorbereitungslehrgang [ Ac || BN |[ DO |
auf die staatl. Priifung

Zur Vorbereitung auf die staatliche Priifung, die aus einem drei Fachpriifungen umfas-
senden schriftlichen, einem aus drei Themenbereichen bestehenden miindlichen und
einem aus vier Fallbeispielen in der Teamfiihrerrolle bestehenden praktischen Teil
besteht, bieten wir einen zielgruppenspezifischen freiwilligen Vorbereitungslehrgang
mit einem Umfang von ca. 160 Stunden an.

Die staatliche Priifung ist eine Alternative fiir alle Rettungsassistenten mit weniger als
finf Jahren Berufserfahrung, die sich keiner Ergénzungsausbildung (480 bzw. 960 Std.)
und -priifung unterziehen wollen. Bis zum 31.12.2020 kann jeder Rettungsassistent mit
der erfolgreichen Absolvierung der staatlichen Vollpriifung die Qualifikation Notfallsa-
nitdter ohne verpflichtende zusitzliche Ausbildung erlangen.

Ergénzende eLearning-Filme werden von den Maltesern angeboten. Aktuelle Informa-
tionen und Preise entnehmen Sie bitte den Internetseiten der Malteser Bildungszentren.

Dauer: 160 Unterrichtsstunden

Erfiillt die 30-Stunden-
Fortbﬂdungspﬂicht!

12 | Malteser Bildungszi




Rettungsdienst | Ausbildung

Notfallsanititer-Ausbildung
Notfallsanititer - Erganzungsausbildung ,kurz” fiir RA > 3 Jahre

Um die Zulassung zur staatlichen Erganzungspriifung zu erlangen, sieht das Notfall-
sanititergesetz bei Antragstellern, die am Stichtag 01.01.2014 mehr als 3 Jahre, jedoch
weniger als 5 Jahre berufliche Tatigkeit als Rettungsassistent nachweisen konnen, eine
erganzende Ausbildung im Umfang von 480 Stunden vor.

Diese umfasst einen 320-stiindigen schulischen Teil sowie eine je 80 Stunden umfas-
sende Ausbildung in Krankenhaus und Lehrrettungswache. Im schulischen Teil bereiten
wir Sie zielgerichtet auf die Tétigkeit des Notfallsanitdters und somit auch auf die Ergén-
zungspriifung vor. Neben den fiir Notfallsanititer geforderten theoretischen Inhalten
besteht ein grofier Teil der Ausbildung aus Praxistrainings.

Dauer: 480 Unterrichtsstunden

Notfallsanititer - Erganzungsausbildung ,lang” fiir RA < 3 Jahre

Um die Zulassung zur staatlichen Ergénzungspriifung zu erlangen, sieht das Notfall-
sanitdtergesetz bei Antragstellern, die am Stichtag 01.01.2014 weniger als 3 Jahre beruf-
liche Tétigkeit als Rettungsassistent nachweisen konnen, eine ergidnzende Ausbildung
im Umfang von 960 Stunden vor. Diese umfasst einen 640 stiindigen schulischen Teil
sowie weitere Ausbildungsteile im Krankenhaus (mind. 180 Stunden) und auf der Lehr-
rettungswache (mind. 140 Stunden). Im schulischen Teil bereiten wir Sie zielgerichtet
auf die Tatigkeit des Notfallsanitdters und somit auch auf die Ergénzungspriifung vor.
Neben den fiir Notfallsanititer geforderten theoretischen Inhalten besteht ein grofier Teil
der Ausbildung aus Praxistrainings.

Dauer: 960 Unterrichtsstunden
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Rettungsdienst | Ausbildung

Notfallsanititer — staatliche Erganzungspriifung

Nach Inkrafttreten des Notfallsanitdtergesetzes rdaumt der Gesetzgeber Personen, die
die Berufsbezeichnung Rettungsassistent(-in) fiihren, die Moglichkeit ein, bis zum
31.12.2020 die Qualifikation Notfallsanitdter {iber das Ablegen einer Erganzungsprii-
fung zu erlangen. Um die Zulassung zur Priifung zu erlangen, ist je nach Umfang der
beruflichen Tatigkeit eine weitere Ausbildung von 960 Stunden (weniger als 3 Jahre
Tatigkeit), 480 Stunden (mehr als 3 Jahre Tatigkeit) oder keine weitere Ausbildung
(mehr als 5 Jahre Tatigkeit) erforderlich. (Im letzteren Fall wird die Teilnahme an einem
80-stiindigen freiwilligen Priifungsvorbereitungslehrgang empfohlen.)

Die Erganzungspriifung umfasst einen praktischen (2 Fallbeispiele als Teamfiihrer) und
einen miindlichen Priifungsteil.

Notfallsanititer — freiwilliger Vorbereitungslehrgang

auf die staatliche Erganzungspriifung

Gemaf Notfallsanititergesetz (NotSanG) besteht die Moglichkeit, bei mindestens fiinf-
jahriger Tatigkeit als Rettungsassistent, ohne weitere Ausbildung die staatliche Ergén-
zungspriifung zum Notfallsanitéter zu absolvieren.

Gemdf den Ausfiihrungsbestimmungen des Landes NRW wird allerdings empfohlen,
im Vorfeld der staatlichen Ergénzungspriifung einen 80-stiindigen Priifungsvorberei-
tungslehrgang zu absolvieren. Daher haben die Malteser einen Lehrgang erstellt, der
sowohl inhaltlich, als auch didaktisch auf die Bedtiirfnisse der angehenden Priiflinge
abgestimmt ist. Ein handlungsorientiertes Konzept bietet neben der Vermittlung und
Aulffrischung von theoretischen Aspekten die Moglichkeit, intensiv praktisch zu arbei-
ten und die in der Priifung zu erwartenden Herausforderungen zu trainieren. Inhaltlich
orientieren sich die Lehrgdnge an dem Pyramidenprozess des Bundesverbandes der
ALRD und des DBRD, den SAA-NRW sowie ERC-Leitlinien und anerkannten Standards
wie PHTLS /ITLS und AMLS.

Ergiinzende bzw. auf Wunsch den Prisenzlehrgang (Modul A) verkiirzende eLearning-Filme
werden von den Maltesern angeboten. Aktuelle Informationen und Preise entnehmen Sie bitte
den Internetseiten der Malteser Bildungszentren.

Um noch besser auf Ihre Bediirfnisse eingehen zu kénnen, haben wir die 80 Unterrichts-
stunden in Modul A (PVA, 50 Std.) und Modul B (PVB, 30 Std.) unterteilt. Das Modul
A legt den Schwerpunkt auf die praktische Priifung, das Modul B bildet eine kurze
Gesamtvorbereitung. Wir empfehlen, beide Module zusammenhéangend zu besuchen.

Dauer: 80 Unterrichtsstunden —
Erfidllt die 30—Stur'\ e ‘
Fortbildungspﬂ1cht.
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Rettungsdienst | Ausbildung

Einzureichende Unterlagen fiir Ausbildungen

Ausbildung
RANW/ | pHA | RSA |NFSVA | NFSEA | DESI
U RDGL
nterlagen
[ ] (] [ ] [ ] [ ]

neldeformular

Erste-Hilfe-Bescheinigung o .

Vorlage Schulzeugnis H H H R

Amtlich beglaubigte Kopie des

Personalausweises (Vorder- und . . J J ° GU

Riickseite)

Verkiirzungsantrag ° °

Amtliches Fiihrungszeugnis L] J . . ]

Arztliche Bescheinigung o o o o . AZ

Praktikumsheft/-nachweis .

Vorlage Rettungshelferzeugnis J

Vorlage Berufsurkunde ] ]
Rettungshelfer NRW-Lehrgang (RHNW) R itdter-Abschlusslet (RSA)  Notfallsanitéter Vollausbildung (NFS VA)
Rettungssanitater-Grundlehrgang (RDGL) Beglaubigte Kopie der Geburtsurkunde (GU)  Notfallsanitéter Erganzungsausbildung (NFS EA)
Aufbaulehrgang zum RS-Grundlehrgang (RHA) Amtsarztliches Zeugnis (AZ)  Desinfektorenausbildung (DESI)
Hauptschulabschluss (H) Realschulabschluss oder abgeschlossene Berufsausbildung (R)

Einzureichende Unterlagen fiir Weiterbildungen

Weiterbildung | PRAX PRAXE | OrgL MCT HB MPG
Unterlagen
0 . . 0 .

Anmeldeformular

Kopie des Personalausweises
(Vorder- u. Riickseite)

Vorlage LRA-Urkunde .

Nachweis tiber 2 Jahre praktische
Erfahrung im Rettungsdienst
Vorlage Berufsurkunde .

Organisatorischer Leiter Rettungsdienst (OrgL) Mega-Code-Trainer (MCT) Praxisanleiter (PRAX)*
Hygienebeauftragter (HB) MPG-Beauftragter (MPG) Praxisanleiter Erganzung (PRAX E)*

*Praxisanleiter gem. NotSanG

Malteser Bildungszentren NRW | 15



Rettungsdienst | Weiterbildung

Praxisanleiter (gem. NotSanG)

Das Notfallsanitdtergesetz fordert in Analogie zum Krankenpflegegesetz die Anleitung
der Auszubildenden /Schiiler in den praktischen Ausbildungsabschnitten Klinik und
Lehrrettungswache durch entsprechend qualifizierte Praxisanleiter ein. Der Qualifizie-
rungsgang umfasst 200 Stunden und wird in 5 Einzelmodulen angeboten. Der Schwer-
punkt der Ausbildung liegt gem. der gesetzl. Vorgabe darin, Methoden und Techniken
zur praktischen und theoretischen Wissensvermittlung und Weiterbildung zu erler-
nen und sicher zu beherrschen. Die Ausbildung endet mit einer staatlichen Prifung.
Zugangsvoraussetzung zur Ausbildung ist neben der Qualifikation Rettungsassistent
—ab 2021 zwingend Notfallsanitdter — Berufserfahrung als RA /NotSan von mind. 2 Jah-
ren sowie die Vollendung des 20. Lebensjahres.

Dauer: jeweils 40 Unterrichtsstunden

Erganzungslehrgang fiir LRA zum Praxisanleiter
(gem. NotSanG)

Fiir bereits ausgebildete Lehrrettungsassistenten (LRA) gibt es die Moglichkeit, die
mind. 120 Stunden umfassende LRA-Ausbildung auf die Praxisanleiter-Ausbildung
anrechnen zu lassen, so dass nur noch diese 80-stiindige Ergédnzungsausbildung oder
alternativ die inhaltlich identischen Blocke 3 und 4 des Gesamtausbildungsganges zum
Praxisanleiter besucht werden miissen. Auch weitere, gleichwertige Ausbildungen (z.B.
erfolgreich abgeschlossenes Lehramtsstudium) kdnnen ganz oder anteilig auf die Aus-
bildung angerechnet werden.

Dauer: 80 Unterrichtsstunden
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Rettungsdienst | Weiterbildung

Mega-Code-Trainer — Universeller Trainerlehrgang fiir
Reanimation, Trauma und Pidiatrie

Die Weiterbildung zum Mega-Code-Trainer findet in Anlehnung an aktuelle, inter-
national giiltige Leitlinien und Empfehlungen statt. In zahlreichen praktischen Ubungs-
einheiten wird der Mega-Code-Trainer auf seine spétere Tatigkeit vorbereitet — Arztliche
Zertifizierung auf Anfrage

Dauer: 24 Zeitstunden

Gruppenfiihrer Rettungsdienst

Bei Ungliicken mit einer grofSeren Anzahl von Verletzten ist es Aufgabe des zuerst ein-
treffenden Rettungsmittels, die kommissarische Einsatzleitung bis zum Eintreffen des
OrgL/LNA zu tibernehmen. Der Lehrgang richtet sich in erster Linie an Fahrer/innen
von NEF und Transportfiihrer/innen von RTW, die fiir diese Tatigkeit vorgesehen sind.

Dauer: 38 Zeitstunden

Organisatorischer Leiter Rettungsdienst (OrgL)
Der Organisatorische Leiter Rettungsdienst (OrgL) muss als Mitglied der Einsatzleitung
nicht nur iiber ein entsprechend fundiertes medizinisches Fachwissen verfiigen, son-
dern in erster Linie eine Reihe rechtlicher und vor allem einsatztaktischer Aspekte bei
der Bewaltigung solcher Ereignisse berticksichtigen. Die Ausbildung zum Gruppen-,
Zug- oder Verbandfiihrer wird als Zugangsvoraussetzung empfohlen.

Dauer: 38 Zeitstunden

Fortbildung fiir Organisatorische Leiter Rettungsdienst
(OrgL) und Leitende Notarzte (LNA)

Die Fortbildungsveranstaltung ermdglicht den Teilnehmern einen regen Erfahrungsaus-
tausch. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Erarbeitung von Losungen zu konkreten,
praxisorientierten Problemstellungen (Planspieliibungen, Fallbeispiele, usw.).

Dauer: 8 Zeitstunden
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Rettungsdienst | Weiterbildung

Ausbildung zum Rettungswachenleiter

Rettungswachenleiter sind im Auftrag des Rettungsdienstleiters verantwortlich, den
Dienstbetrieb auf einer Rettungswache zu gewahrleisten. Sie erfiillen vielféltige Lei-
tungs- sowie Organisationsaufgaben in den Arbeitsabldufen einer Rettungswache.
Die umfassende Qualifikation beinhaltet daher Themen u.a. aus den Fachbereichen
Dienstplangestaltung, Medizinproduktegesetze, Personalfiihrung, Motivation, Rechts-
kunde, ergonomische Arbeitsplatzgestaltung sowie Arbeitsschutz.

Dauer: 45 Zeitstunden.
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Rettungsdienst | Weiterbildung

Hygienebeauftragter

Fiir alle Dienstbereiche im Gesundheitswesen sind Hygienebeauftragte zu bestellen. Nach
Beendigung des Seminars ist der Teilnehmer in der Lage, das Hygienemanagement auf
der Dienststelle zu organisieren und zu kontrollieren. Er weifs {iber mikrobiologische
Grundlagen, Ubertragungswege von Erregern, Desinfektionsmafinahmen, ausgewéhlte
Infektionskrankheiten, Gesetze und Regelungen Bescheid. Er ist Ansprechpartner fiir
den Arbeitgeber, Betriebsarzt und Kollegen bei Hygienefragen.

Dauer: 24 Zeitstunden.

Medizinproduktebeauftragter

Der MPG-Beauftragte ist fiir die ordnungsgeméfie Durchfiihrung der Gerateeinweisun-
gen gemdfl Medizinproduktegesetz verantwortlich. Das Seminar vermittelt neben rech-
tlichen Grundlagen Tipps aus der tadglichen Praxis.

Dauer: 12 Zeitstunden.

Fortbildung fiir Medizinproduktebeauftragte

Der Markt der Medizinprodukte verdndert sich stetig und entwickelt sich weiter. Wir
tragen mit unserer Veranstaltung zum Erfahrungsaustausch bei und stellen Neuerungen
VOr.

Dauer: 6 Zeitstunden.

Beauftragter fiir Medizinproduktesicherheit

Der Beauftragte fiir Medizinproduktesicherheit ist die zentrale Schnittstelle zwischen
der zustdndigen Bundesoberbehorde und der Gesundheitseinrichtung. Grundsétzlich ist
jeder Anwender und Betreiber fiir die Meldung von Vorkommnissen im Zusammenhang
mit Medizinprodukten verantwortlich. Der Beauftragte fiir Medizinproduktesicherheit
koordiniert u.A. die gesetzliche Meldung von Vorkommnissen und Riickrufmafinahmen
der Hersteller. Die neue Funktion ist zum 01.01.2017 im § 6 MPBetreibV verankert und in
Gesundheitseinrichtungen mit mehr als 20 Beschiftigten vorgeschrieben.

Dauer: 6 Zeitstunden.
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Rettungsdienst | Fortbildung

Fortbildungen

Nach dem Rettungsgesetz NRW (RettG NRW, § 5) in Verbindung mit dem Runderlass
des Ministeriums fir Arbeit, Gesundheit und Soziales vom 21.01.1997 (V C 6 - 0717.8)
muss das nichtédrztliche Personal in der Notfallrettung und im Krankentransport jahrlich
mindestens 30 Zeitstunden aufgabenbezogene Fortbildung nachweisen.

Betroffen sind alle Rettungshelfer, Rettungssanitater, Rettungsassistenten und Notfallsa-
nitdter, die als Fahrzeugbesatzung, in der Leitstelle oder als Disponent am Betriebssitz
eines Unternehmens tétig sind. Personen, die diese Voraussetzung nicht erfiillen, diirfen
nicht eingesetzt werden.

Im Rahmen unserer Fortbildungswochen und mehrtdgigen Veranstaltungen ist auch
eine tageweise Teilnahme moglich.

Versorgung von Menschen mit Demenz im Rettungsdienst

Umfragen zufolge fithlen sich viele Retter tiberfordert im D)
Umgang mit demenziell verdnderten Menschen. Worauf es =
ankommt, ist die Situation des kognitiv eingeschrankten Pati- 4

enten zu sehen und moglichst das Risiko einer Eskalation am
Ort des Geschehens, auf dem Weg zum Krankenhaus und in der
dortigen Ambulanz zu minimieren und dem Patienten groft-
mogliche Flirsorge angedeihen zu lassen.

Deshalb ist diese Schulung fiir alle Mitarbeiter im Rettungsdienst der Malteser obligato-
risch. Mitarbeiter anderer Organisationen sind herzlich willkommen!

Die Schulung ist eine Kombination aus Selbststudium (Broschiire bzw. Online-Test) und
Prasenzveranstaltung.

Im Selbststudium geht es zundchst um das aktuelle Wissen zum Themenkomplex
Demenz, mit dem eine Grundlage fiir den zweiten Teil gelegt wird, bei dem die gewon-
nenen Erkenntnisse an Fallbeispielen vertieft werden.

Dauer: 3 Zeitstunden
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Rettungsdienst | Fortbildung

Internationale Kurse

Europaweit anerkannte Ausbildungsgénge des European Resusci-
tation Council (ERC) zur Umsetzung der weltweit abgestimmten
Reanimationsleitlinien. Zertifiziert von der Arztekammer Nord-
rhein gem. drztlichem Fortbildungszertifikat.

Advanced Life Support (ALS)-Provider-Kurs

Dieser 18 Unterrichtsstunden umfassende Kurs richtet sich an
medizinisches Fachpersonal und vermittelt Kenntnisse sowie
Fertigkeiten im Bereich der Reanimation und Notfalltherapie von
Erwachsenen.

Dauer: 14 Zeitstunden.

European Pediatric Advanced Life Support (EPALS)
Provider-Kurs

Der 18 Zeitstunden umfassende Kurs richtet sich an medizinisches
Fachpersonal, das bei padiatrischen Notfallen eingebunden ist.

Dauer: 18 Zeitstunden.

Newborn Life Support (NLS) Provider-Kurs

Der Newborn Life Support Kurs richtet sich vor allem an Berufs-
gruppen, die routinemdfig in die Neugeborenenversorgung inte-
griert sind. Es werden die Besonderheiten der ersten Lebenswo-
chen und die Skills der Neugeborenenreanimation vermittelt, z.B.
das spezielle Atemwegsmanagement, das Legen von intraossdren
Zugingen und Nabelvenenkathetern.

Angebote auf Anfrage iiber kreth@akh-viersen.de
Dauer: 7 Zeitstunden.

Generic Instructor Kurs des ERC

Nach erfolgreicher Absolvierung des Provider-Kurses und Aus-
wahl durch das ERC ist die Teilnahme am Instruktoren-Lehrgang
moglich. Im Anschluss daran sind Assistenzen zur Erlangung der
Instruktorenqualifikation erforderlich.

Dauer: 18 Zeitstunden.

GRC #

Lo ST TEPIRIE B L T I s

SN, EURDPEAN
| (| RESUSCITATION
|_-_"'!'.'I_. COUNCIL

<, EURDPEAN
| (R b RESUSCITATION
I_':-'f'.’, COUNCIL

SN, EURDPEAN
| (| RESUSCITATION
|_-_"'!'.'I_. COUNCIL

SN, EURDPEAN
| (| RESUSCITATION
|_-_"'!'.'I_. COUNCIL
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Rettungsdienst | Fortbildung

AMLS - Provider-Kurs

Die Teilnehmer erlernen analog der bekannten PHTLS-Kurse die schnelle
und effiziente Versorgung von internistischen Notfallpatienten.

Registrierung und Anmeldung direkt iiber die Homepage: www.amls.de
Dauer: 13,5 Zeitstunden

PHTLS-Provider-Kurs — Prehospital Trauma Life Support

PHTLS-Kurse richten sich an alle, die préklinisch Traumapatienten
versorgen. Es wird den Teilnehmern ein System nahe gebracht, in
dem alle an der Rettung Beteiligten gemeinsam und im Rahmen ihrer
Kompetenzen eine optimale Versorgung fiir den Traumapatienten
erreichen.

Registrierung und Anmeldung direkt iiber die Homepage: www.phtls.de

Dauer: 13,5 Zeitstunden

PHTLS-Refresher-Kurs - Prehospital Trauma Life Support

Nach erfolgreicher Absolvierung eines PHTLS-Provider-Kurses muss
das Zertifikat zur Aufrechterhaltung der Giiltigkeit nach spétestens 4
Jahren aufgefrischt werden. Dies ist iiber die angebotenen Refresher-
Kurse moglich, so dass nicht zwingend ein komplett neuer PHTLS-
Provider-Kurs besucht werden muss.

Registrierung und Anmeldung direkt iiber die Homepage: www.phtls.de

Dauer: 8 Zeitstunden

EPC-Provider-Kurs - Emergency Pediatric Care

EPC ist der Standard in der préaklinischen Versorgung padiatrischer
Notfallpatienten. Themenschwerpunkte des Kurses sind die hdu-
figsten pédiatrischen Notfélle, spezielle Arbeitstechniken sowie das
pédiatrische Beurteilungsdreieck.

Registrierung und Anmeldung direkt iiber die Homepage:
www.epc-germany.de

Dauer: 13,5 Zeitstunden
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Rettungsdienst | Fortbildung

GEMS

Der GEMS Kurs ist auf geriatrische Patienten zugeschnitten und ver-
eint die AMLS- und PHTLS-Vorgehensweisen. In speziellen Anziigen
und Brillen erfahrt der Teilnehmer die altersbedingten Veranderungen.
Neben dem bekannten ABCDE Schema spielt der sogenannte *GEMS-
Diamant® eine besondere Rolle.

Registrierung und Anmeldung direkt iiber die Homepage:
www.gems-germany.de.

Dauer: 13,5 Zeitstunden

ITLS-Advanced-Kurs — International Trauma Life Support

Ziel von ITLS ist es, praklinisches Personal in die Lage zu versetzen, r.r& ITLS
Schwerverletzte schnell zu erkennen und lebensrettende Mafinahmen L,)
in einer strukturierten Art und Weise durchzufiihren.

it T o ha—
(A4 LTS

Nihere Informationen zum Lehrgangsprogramm und zu den Eingangsvoraus-
setzungen erhalten Sie unter www.itrauma.de.

DIVI-Intensivtransportkurs

Intensivtransportkurs nach den Empfehlungen der Deutschen
interdisziplindren Vereinigung fiir Intensivmedizin (DIVI)

Dauer: 20 Zeitstunden

Bei allen international zertifizierten Veranstaltungen
ist das Lehrbuch/Manual im Preis enthalten.

Alle Infos zu Anmeldung und unseren
Angeboten direkt online!

Einfach den
Code scannen!
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Arzte

Ihre Fort- und Weiterbildungsmaglichkeiten
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Arzte

,Der Notarztkurs” (Kurs Notfallmedizin) fiir den
Fachkundenachweis Arzt im Rettungsdienst inkl.
ALS-Provider-Kurs des ERC

Seminar:

» Kompaktseminar Notfallmedizin gemdfs Curriculum der Bundesédrztekammer
(Block A-D), anerkannt von der zustidndigen Landesédrztekammer

» Inklusive ALS Provider Kurs des ERC (europaweit einheitlicher und internatio-
nal anerkannter Ausbildungsgang des European Resucitation Council (ERC) zur
Umsetzung der weltweit abgestimmten Notfall- und Wiederbelebungs-
richtlinien

» Langjahrig praxiserfahrene Dozenten und Mentoren

Praxis:

» Ubungen in Kleinstgruppen
(max. acht Teilnehmer pro Gruppe mit je zwei Mentoren)

» Grofstibung mit der Berufsfeuerwehr Aachen und dem ADAC Rettungshub-
schrauber ,Christoph Europa 1”

» Reanimationstraining mit erfahrenen ERC-Instruktoren (Megacode Trainern)
» realitditsnahe Simulationen

» Airway-Management: Intubation, Larynxmaske, Larynxtubus, Combitube,
Koniotomie

» Thoraxdrainagen am Schweinemodell
» Intraossdre und zentrale Zugénge

» Traumacodetraining gemaf internationaler, traumatologischer
Versorgungsstandards

» Technische Rettung
» Demonstration von Rettungsmitteln und Fahrzeugen der Feuerwehr
» Massenanfall von Verletzten (MANV) mit Sichtungsiibung

Teilnehmer:

Arzte mit mind. einjahriger, klinischer Tatigkeit (Zugangsvoraussetzung in NRW -
ggf. abweichende Regelungen in anderen Bundesldndern)
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Arzte

Ziel des Konzeptes:
Die bestmogliche Versorgung von Notfallpatienten

Wir mochten einen Beitrag zur Optimierung der notérztlichen Ausbildung sowie zur teamorientierten
Patientenversorgung des Rettungsfachpersonals leisten. Im Rahmen des Kurses werden bei den
Absolventen in positiver Lernatmosphére theoretische Inhalte und Kenntnisse vermittelt sowie insbe-
sondere praktische Féhigkeiten und Fertigkeiten erlernt.

Zehn Grundsitze des AKuNo:

1.

Ganzheitlicher Ansatz: Wir gewédhren einen gesunden Wechsel von Theorie- und Praxis-
phasen entsprechend aktueller lernpsychologischer Ansitze. Auch gemeinsame Angebote
von Rahmen- und Freizeitveranstaltungen sowie ein Lehrgangsabschluss mit realitdtsnaher
Ubung und anschlieBendem gemiitlichem Teil gehoren zum Kursprinzip.

Optimiertes Lernumfeld: Gehe mit positivem Beispiel voran! — Sei freundlich und hilfsbereit!
- Schaffe angenehme und geeignete Rahmen- und Lernbedingungen! - Lernen macht Spafi!

Hilfestellung zum Erfolg: Wir sind da, um den Teilnehmern zu helfen, die Ausbildung erfolg-
reich zu absolvieren. Jeder Teilnehmer ist uns wichtig!

Fordern und forden: Wir fordern und fordern jeden Teilnehmer individuell durch interaktive,
zielgruppenorientierte Lehrmethoden.

Interaktiver Ansatz: Wir gewéhrleisten heterogene Gruppenkonstellationen, die unabhingig
von Alter, Erfahrungswerten, Herkunft und ggf. Anbindung an Organisationen und Instituti-
onen zusammengesetzt werden. Jeder Teilnehmer soll in der Lage sein, mitjedem Kollegen im
Sinne des Teamworks zu arbeiten. Die interdisziplindre Zusammenarbeit der Organisationen
in der Gefahrenabwehr soll geférdert werden.

Umfangreiche Praxisteile in Kleinstgruppen: Wir schulen unsere Teilnehmer individuell nach
dem Lehrprinzip des ,four-step-approach”. Kleinstgruppen mit max. 9 Teilnehmern und
geeigneten Fachdozenten sind obligat. Jeder Teilnehmer fiihrt alle zu erlernenden praktischen
Mafinahmen selbsténdig durch.

Struktur, Planung und Organisation: Wir geben klare Strukturen vor, um dem Bedjiirfnis nach
Sicherheit eines jeden Menschen nachzukommen. Damit werden die personlichen Ressourcen
und Féhigkeiten der Lernbereitschaft zur Verfiigung gestellt.

Uberschaubare Gesamtgruppengrofe: Wir werden den individuellen Teilnehmerbediirfnis-
sen gerecht und lehren in tiberschaubaren Gesamtgruppengrofien von max. 40 Teilnehmern.

Modernes, funktionsfdhiges und zeitgemdfles Equipment: Das Ausbildungsmaterial ent-
spricht den Anforderungen der aktuellen Notfallmedizin. Moderne Medien und Unterrichts-
raume sowie Trainingsgerate, Simulatoren und Ausstattung sind zwingende Voraussetzungen
zur Schaffung optimaler Moglichkeiten der praktischen und theoretischen Ausbildung.

10. Standards und Vorgaben: Wir lehren die jeweils aktuellen, internationalen Standards und

Lehraussagen und integrieren anerkannte, zertifizierte Kursprinzipien, wie z.B. den ALS-
Provider Kurs des ERC. Algorithmen werden als Hilfestellungen zur standardisierten Ver-
sorgung von Notfallpatienten integriert. Die Einhaltung der Vorgaben des Musterkursbuchs
Notfallmedizin der Bundesérztekammer ist obligat.

Nach dem Aachener-Kurskonzept Notfallmedizin(AKuNo), entwickelt von PD Dr. med. Jorg Brokmann und

Ralf Bischoni
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Arzte

Kurs Leitender Notarzt

Seminar:

» Nach den Empfehlungen der Bundesdrztekammer und der Deutschen interdiszi-
plindren Vereinigung fiir Intensivmedizin (DIVI)

» Umfangreiche Fallbeispiele und Planspiele
» Grofstibung im Kreis Euskirchen

Zugangsvoraussetzungen:

» Gebietsanerkennung in einem fiir die Notfallmedizin relevanten Gebiet oder
mindestens vierjahrige Weiterbildung

» Umfassende Erfahrungen in der Notfallmedizin, mind. 3-jahrige Tatigkeit im
Notarztdienst und z.Zt. aktive regelméafiige Tatigkeit im Notarztdienst

» Besondere Kenntnisse und Erfahrungen in der Intensivmedizin

Inhalte:
» Sichtungskategorien und -kriterien
» Organisationsstrukturen
» Zusammenarbeit mit Feuerwehr, Polizei und Rettungsdienst
» Fiihrungslehre
» Einsatztaktik
» Pressearbeit
» Teamarbeit: OrgL und LNA
» Rechtsgrundlagen
» Kommunikation

Teilnehmer:

Arzte mit Erfiillung 0.g. Zugangsvoraussetzungen
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Arzte

Intensivtransport-Kurs — nach Empfehlung des DIVI

Seminar:

»

»

»

»

»

20-stiindiger Kurs ,Intensivtransport” nach den Empfehlungen der Deutschen
interdisziplindren Vereinigung fiir Intensivmedizin (DIVI)

Max. 35 Teilnehmer
Erfahrene und in Fachkreisen anerkannte Dozenten

Hoher Praxisanteil mit Workshops: Patienteniibernahme, Transportsimulation
und Intensivstation

Intensivtransporthubschrauber, -mobil

Inhalte:

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Einsatztaktische Besonderheiten des Intensivtransporte
Grundlagen der Flugphysiologie

Verlegung mit dem Ambulanz-Jet

Umgang mit der intraaortalen Gegenpulsation (IABP)
Umgang mit respiratorisch instabilen Patienten (inkl. ECMO-Transport)
Dokumentation/Qualitdtsmanagement

Umgang mit ausgewéhlten Krankheitsbildern:

Tauch- und Druckunflle

Verbrennungen

Kardiochirurgische Patienten

Neurochirurgische Patienten

Neu- / Friihgeborene, Inkubatortransporte
Management transportspezifischer Komplikationen

Teilnehmer:

Arzte, Rettungsdienst- und Intensivpflegepersonal
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Aufbauseminar Leitender Notarzt,Qualifikationsseminar
fiir LNA gem. den Empfehlungen der Bundesarztekammer

Seminar:

OrgL- und LNA-Fortbildung - im Wandel der Einsatzstrukturen und -prozesse wich-
tiger denn je. Die stetige Entwicklung neuer Konzepte und Strategien im Rettungs- und
Sanitdtsdienst sowie in Fithrung und Einsatzleitung erfordert, dass OrgL und LNA ihren
Informations- und Wissensstand stets aktualisieren. Zielgruppenorientierte Fortbildung
mit praktischen Aspekten (Planspiele und Fallbeispiele).

Teilnehmer:
Leitende Notdrzte (LNA) und Organisatorische Leiter Rettungsdienst (OrgL-RD).

Malteser'Bildungszentren NRW | 29



Desinfektoren
Ihre Aus- und Weiterbildungsmaglichkeiten
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Desinfektoren

Desinfektorenausbildung

Innerhalb der Desinfektorenausbildung wird im Rahmen eines theoretischen Teils von
100 Stunden sowie eines praktischen Teils von 30 Stunden das nétige Handwerkszeug
fiir die spatere Tatigkeit vermittelt.

Unterrichtsinhalte (gemif8 Anlage 1 APO-Desinf.):
» Grundlagen der Infektionslehre
» Desinfektion und Sterilisation
» Schédlingskunde
» Rechtsgrundlagen, Regelwerke, Fachliteratur
» Sonstiges
» Praktische Ausbildung

» Prﬁfung

Desinfektorenfortbildung

Gemaf § 16 der Ausbildungs- und Priifungsordnung fiir Desinfektorinnen und Desin-
fektoren miissen regelmdfig alle drei bis vier Jahre dreitdgige Fortbildungsveranstal-
tungen besucht werden.

Fortbildungsinhalte: (gemaf8 § 16 APO-Desinf.)

Die Fortbildungsveranstaltung dauert drei Tage und besteht aus theoretischem Unter-
richt und praktischen Unterweisungen. Ziel der Fortbildung ist die Vermittlung aktu-
eller rechtlicher Vorschriften und fachlicher Kenntnisse, insbesondere unter Einbezie-
hung von umweltschddlichen, toxikologischen und 6kologischen Einfliissen.

Hygienebeauftragter | AC |[ BN || DO |

Fiir alle Dienstbereiche im Gesundheitswesen sind Hygienebeauftragte zu bestellen.
Nach Beendigung des Seminars ist der Teilnehmer in der Lage, das Hygienemanage-
ment auf der Dienststelle zu organisieren und zu kontrollieren. Er weif§ iiber mikro-
biologische Grundlagen, Ubertragungswege von Erregern, Desinfektionsmafinahmen,
ausgewahlte Infektionskrankheiten, Gesetze und Regelungen Bescheid. Er ist Ansprech-
partner fiir den Arbeitgeber, Betriebsarzt und Kollegen bei Hygienefragen.

Dauer: 24 Zeitstunden
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Katastrophenschutz

Thre Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten
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Katastrophenschutz

Fiihrerscheinerweiterungen

Fiir das Fiihren eines Grofteils der Fahrzeuge in den Einsatzeinheiten des Katastrophen-
schutzes und des Rettungsdienstes ist die Fiihrerscheinklasse B nicht ausreichend und
eine Erweiterung erforderlich.

Fiithrerschein der Klasse BE

Die Einsatzeinheiten des Katastrophenschutzes in NRW verfiigen jeweils {iber zwei
Gespanne (Betreuung und Technik/Sicherheit). Die hierauf eingesetzten Kraftfahrer
miissen min. tiber die Fahrerlaubnis der Klasse 3 (alt) oder die aktuelle Klasse BE verfii-
gen.

Fiithrerschein der Klasse C1/C1E/C/CE

Die Fahrerlaubnis der Klasse B berechtigt nur zum Fiihren von Fahrzeugen mit einem
max. zul. Gesamtgewicht von 3,5t. In unseren KatS-Einheiten wie auch im Rettungs-
dienst sind Fahrzeuge mit einem héheren zul. Gesamtgewicht zu fahren. Hierzu ist
die Fahrerlaubnis der Klasse C1 (bis max. 7,5t zul. Gesamtgewicht) bzw. C (> 7,5t zul.
Gesamtgewicht) erforderlich.

Die Fiihrerscheinklassen C1E und CE berechtigen zum Fiihren von Fahrzeugen der ent-
sprechenden Gewichtsklasse mit Anhanger.

KatS-Sommercamp

Fiir die Tatigkeit im Katastrophenschutz sind eine Reihe von Lehrgédngen Grundvoraus-
setzung, andere sind sinnvoll. Diese werden im ,KatS-Sommercamp” in zwei Wochen
komplett absolviert:

» Helfergrundausbildung AV 10.1

» KatS-Grundausbildung AV 10.2.1

» CBRN-Grundausbildung AV 10.2.2

» Grundseminar Betreuungsdienst

» Sprechfunker-Ausbildung, Teil A, B und C

» Fachausbildung Technik und Sicherheit

» Prévention sexualisierter Gewalt - Sensibilisierung

Exkursionen und eine angenehme Seminarumgebung
runden das Sommercamp ab.

Dauer: 108 Unterrichtsstunden

Malteser Bildungszentren NRW | 33



Katastrophenschutz

optional

verpflichtend

Sanitit

Fachausbildung (alternativ)
Betreuung

Technik/Sicherheit

Fachiibergreifende
Ausbildungen (optional)
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Katastrophenschutz

Helfergrundausbildung

Die Teilnahme an der Helfergrundausbildung ist Voraussetzung fiir die Berufung zum
Helfer bei den Maltesern und ist fiir alle Helfer verbindlich, die - fiir welchen Dienst
auch immer - im Auftrag der Malteser mit Menschen arbeiten.

Sie behandelt grundlegende Themen, die fiir neue Helfer wichtig und interessant sind:

» geistig-religiose Grundlagen und ethische Grundsatze

» Geschichte der Malteser

» Strukturen und Werke der Malteser heute

» Unterstiitzung Hilfebediirftiger (Kommunikation, praktische Mafinahmen)
» Die Ausbildung findet gemafl AV 10.1 - 2. Teil — ohne Erste-Hilfe-Kurs statt.

Dauer: 16 Unterrichtsstunden

Katastrophenschutz-Grundausbildung

Die AV 10.2.1 des MHD ist das Grundlagenseminar fiir neue Helferinnen und Helfer
im Katastrophenschutz. An einem Wochenende wird der rechtliche Rahmen, in dem
sich die Einsatzkréfte bewegen, beleuchtet und die Krifte werden in den Aufbau und
die Organisation des Katastrophenschutzes eingefiihrt. Abgerundet wird das Seminar
durch Informationen iiber die Stressbelastung im Einsatz, praktische Ubungen zum Per-
sonentransport und einen Einblick in den BOS-Funk.

Dauer: 16 Unterrichtsstunden

Technik und Sicherheit

Der Trupp , Technik und Sicherheit” der Einsatzeinheit stellt die notwendige technische
Unterstiitzung fiir den Einsatz der Sanitats- und Betreuungsgruppe.

Er sichert die Einsatzstelle und tiberwacht die Einhaltung der Unfallverhiitungsvorschrif-
ten. Diese Veranstaltung vermittelt das notige Fachwissen und den Umgang mit den Gerét-
schaften des Anhangers , Technik und Sicherheit” der Einsatzeinheiten in NRW.

Dauer: 24 Unterrichtsstunden
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Katastrophenschutz

CBRN-Grundausbildung LAc || BN |[ DO |

Diese Veranstaltung richtet sich an interessierte Helfer in den Einheiten des Katast-
rophenschutzes. Die Helfer sollen auf aufiergewdhnliche Gefahrenlagen vorbereiten
werden und ein Grundwissen erhalten, damit sie sich und andere in Einsdtzen moglichst
richtig schiitzen und zu richtigem Verhalten anleiten konnen. Im Lehrgang wird die PSA
des Bundes vorgestellt, die Teilnehmer werden an die Atemschutzmaske herangefiihrt
und {iben den Einsatz der Infektionsschutzkleidung nach dem Modell BF Frankfurt. (Die
Inhalte des Lehrganges entsprechen der AV 10.2.2; ehemals ABC-Ausbildung)

Dauer: 16 Unterrichtsstunden




Katastrophenschutz

Grundseminar Betreuungsdienst

Mit dieser Grundausbildung wird den Helfern der Einsatzeinheiten das Grundwissen
im Umgang mit der Betreuungsdienstausstattung vermittelt. Das Seminar bietet sich fiir
alle Helfer im Bereich Sanitét, Technik und Fiihrung an. Vermittelt werden die Grund-
ziige der Versorgung besonders hilfebediirftiger Personen, die Einrichtung und der
Betrieb von Notunterkiinften sowie die Mithilfe bei der Ausgabe von Verpflegung.

Dauer: 8 Unterrichtsstunden

Fachausbildung Betreuungsdienst

Die Aufgaben des Betreuungsdienstes bestehen darin, Betroffene bei Unféllen, Ungliicks-
fallen und Grofischadenereignissen mit Verpflegung und Gegenstanden des taglichen
Bedarfs zu versorgen sowie bei einer voriibergehenden Unterbringung notwendige
Unterstiitzungsmafinahmen durchzufiihren. Hierzu gehéren auch die psychosoziale
und pflegerische Unterstiitzung ggf. in Zusammenarbeit mit der Notfallseelsorge, Kri-
senintervention und Pflegediensten. Die Planung und der Betrieb einer Betreuungsstelle
werden vermittelt und praktisch erprobt.

(Unterricht Sa. + So. ganztags und am letzten Wochenende zusitzlich Fr. abends)

Dauer: 79 Unterrichtsstunden

Feldkoch-Ausbildung

Der Feldkoch bereitet im Rahmen des Einsatzes Verpflegung fiir die Einsatzkréfte und
fiir bediirftige Personen zu. Zu seinen Aufgaben gehort es, Speisepldne aufzustellen,
Mengenberechnungen durchzufiihren, den Einkauf und die Organisation der Verpfle-
gungsausgabe zu planen.

Dauer: 50 Unterrichtsstunden

Fortbildung fiir Feldkoche

Nach der Ausbildung zum Feldkoch ist die regelméfiige Fortbildung un-erldsslich.
Angeboten werden Fortbildungen zu verschiedenen Themen, z.B. Gestaltung von Spei-
sepldnen, Hygiene, besondere Verpflegungsbedarfe, recht-liche Neuerungen, etc.

Dauer: 8 Unterrichtsstunden
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Katastrophenschutz

Basisseminar Psychosoziale Notfallversorgung

Dieses Modul richtet sich an alle Helfer, die in der Betreuungskomponente titig sind. Es
vermittelt Grundkenntnisse der psychosozialen Unterstiitzung, um im Einsatzfall eine
psychosoziale Basisbetreuung durchfiihren zu kénnen. Weiterhin dient das Seminar als
Basis fiir alle weiterfiihrenden Ausbildungen im Segment der PSNV (KIT, CISM, SAP).

Dauer: 32 Unterrichtsstunden

Aufbauseminar Krisenintervention

Den Teilnehmern werden, aufbauend auf den Inhalten des Basisseminars PSNV, Kennt-
nisse und Moglichkeiten der praktischen Krisenintervention in der Akutphase von
potentiell psychisch traumatisierenden Ereignissen vermittelt. Die Teilnehmer werden
dazu ausgebildet, in bestehenden Kriseninterventionsteams mitarbeiten zu kénnen. Sie
erhalten in Verbindung mit den durchgefiihrten Praktika die Fahigkeit zur selbststan-
digen und eigenverantwortlichen psychosozialen Betreuung von Opfern und Angehd-
rigen.

Dauer: 72 Unterrichtsstunden

Aufbauseminar Sozialer Ansprechpartner

Uberall dort, wo Menschen zusammen arbeiten, kénnen auch Konflikte entstehen.
Dem Arbeitsplatz kann eine grofle Bedeutung fiir das Entstehen, das Erkennen und
den Verlauf von Konflikten und Problemen, sowie deren Verarbeitung zukommen. Im
Malteser Hilfsdienst werden Haupt- und ehrenamtliche Helfer in ihrer Arbeit mit den
unterschiedlichsten psychosozialen Situationen konfrontiert. Mit Hilfe des Sozialen
Ansprechpartners (SAP) soll sichergestellt werden, dass von Stress, Burnout, akuten
Belastungsreaktionen und anderen psychosozialen Problemen betroffene Mitarbeiter
gezielte Hilfe erhalten.

Soziale Ansprechpartner/innen im MHD bieten deshalb im Rahmen der Mitarbeiterfiir-
sorge und der Gesundheitsférderung Unterstiitzung bei der Bewaltigung von bestehen-
den oder sich anbahnenden Problemen an. Das Ziel ist, gemeinsam mit dem Betroffenen
Losungsmoglichkeiten zu finden und bei Bedarf die Suche nach professioneller Hilfe zu
unterstiitzen oder diese zu vermitteln.

Wer schon eine Ausbildung zum Mediator im Rettungsdienst besitzt, muss nur zwei
Wochenenden (ca. 30 UE) inklusive schriftlicher und miindlicher Priifung besuchen.
Die Teilnehmer erhalten zur Priifungsvorbereitung ein Handbuch mit den kompletten
Inhalten der Ausbildung.

Dauer: 56 Unterrichtsstunden
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Katastrophenschutz

Sprechfunker-Ausbildung

Die Ausbildung zum Sprechfunker wird gemdfs Ausbildungsvereinbarung zwischen
Feuerwehren, Hilfsorganisationen und Land in NRW einheitlich durchgefiihrt und in
drei Module unterteilt. Sprechfunker im Analogfunk absolvieren die Module A und B,
sie entsprechen dem Sprechfunker aller Fachdienste. Fiir die Nutzung von digitalen
Funkgeréten ist das Modul C ausgelegt.

Sprechfunker-Ausbildung Modul A (Grundlagen)

Das Modul A vermittelt rechtliche und einsatztaktische Grundlagen des BOS-Funks und
fithrt in die technischen Grundlagen des Analogfunks ein.

Dauer: 8 Unterrichtsstunden

Sprechfunker-Ausbildung Modul B (Analogfunk)

Das Modul B fiihrt in die Leistungsmerkmale des Analogfunks ein. Es werden Funk-
rufnamen sowie die Betriebsarten des Analogfunks erklért. Die Teilnehmer lernen die
praktische Nutzung der Gerdte kennen.

Dauer: 8 Unterrichtsstunden

Sprechfunker-Ausbildung Modul C (Digitalfunk)

Im Modul C werden die technischen Grundlagen und Leistungsmerkmale des Digital-
funks vorgestellt. Die Betriebsarten und Formen des Digitalfunks werden erkléart und
die Teilnehmer in die praktische Nutzung der digitalen Funkgerite eingefiihrt.

Diese Veranstaltung ist anteilig als rettungsdienstliche Fortbildung anerkennungsfihig.

Dauer: 8 Unterrichtsstunden

Ausbildung zum Helfer in Stabs- und Fernmeldeeinheiten Modul D

Der Helfer hat die Aufgabe, durch Aufbau und Betreiben von Kommunikationsmitteln,
sowie der Behebung von Stérungen, die Einsatzleitung zu unterstiitzen. Die Ausbildung
ist fiir alle Kréfte in den Stabs- und Fernmeldeeinheiten vorgesehen.

Dauer: 24 Unterrichtsstunden
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Methodik-Didaktik-Seminar KatS

Eine wichtige Aufgabe von Fiihrungskraften ist die Gestaltung von Ubungsdiensten und
die Ausbildung auf Standortebene. Das Seminar vermittelt das methodisch-didaktische
Riistzeug, um Ubungsdienste interessant und abwechslungsreich zu gestalten.

Dauer: 20 Unterrichtsstunden

Gruppenfiihrer-Ausbildung

Der Gruppenfiihrer ist Fihrungskraft im Katastrophenschutz und untersteht dem
Zugftihrer. Um als Fithrungskraft eingesetzt werden zu kénnen, sind die Kenntnis der
Organisation des Katastrophen- und Zivilschutzes, sowie ein Grundlagenwissen der
Menschenfiihrung erforderlich.

Dauer: 68 Unterrichtsstunden

Grundlagen der Stabsarbeit

Die Stabsarbeit stellt die entsendeten Fiithrungskrifte hdufig vor komplexe Lagen. Ver-
schiedene Techniken fiir die Mitarbeit in einem Stab werden den Teilnehmern néher
gebracht und verschiedene Losungsvarianten erarbeitet. Die Stabsmitarbeiter werden
auf das Treffen von Entscheidungen unter Zeitdruck vorbereitet. Die Teilnahme an die-
sem Lehrgang ist Voraussetzung zur Teilnahme an der Verbandfiihrer-Ausbildung.

Dauer: 32 Unterrichtsstunden

Verbandfiihrer-Ausbildung

Ziel dieser Ausbildung ist es, Kenntnisse und Fahigkeiten zu erwerben, um als Fiihrer
einer taktischen Einheit bis zu einer Stdrke eines taktischen Verbandes (Fiihrungsstufe
C) titig zu werden. Neben den theoretischen Inhalten wie Fithrungssystem, Arbeiten
mit einem Fiihrungsstab/Fiihrungsgruppe, spezielle Einsatztaktik beim Massenanfall
von Verletzten u.a. werden viele Inhalte durch Planspiel- und Fithrungsiibungen ver-
mittelt.

Dauer: 32 Unterrichtsstunden
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Basisseminar S5 ,,Pressearbeit im Einsatz”

Dieses neue Ausbildungsmodul richtet sich an Fithrungskrifte in der Notfallvorsorge,
die z.B. groere San-Einsdtze oder Ubungen planen oder durchfithren/ leiten, aber auch
an Fithrungskrifte, die in einem Stab die Aufgaben eines S5 wahrnehmen sollen.

Anhand von Praxis-Beispielen sollen den Teilnehmerinnen und Teilnehmern die Grund-
lagen der S5-Arbeit gem. DV 100 und Tipps zu der strukturierten Einsatzplanung aus
S5-Sicht vermittelt werden.

Dauer: 6 Unterrichtsstunden
Moderatorenausbildung ,Dynamische Patientensimulation”

Durch die Dynamische Patientensimulation kann der Einsatz in einer Patientenablage
und einem Behandlungsplatz realititsnah beiibt werden. Hierbei stehen die medizi-
nischen und taktischen Entscheidungen der ersten Krafte unter Zeitdruck im Vorder-
grund. Durch die Reproduzierbarkeit der Ubung konnen Lerninhalte kontrolliert und
verbessert werden. Insbesondere kann mit dieser Veranstaltung der Praxisanteil der
Ausbildung erhéht werden.

Dauer: 18 Unterrichtsstunden

Dynamische Patientensymulation -
praktisches Einsatztraining fiir MAnV-Lagen

Die Dynamische Patientensimulation (DPS) ist ein neuartiges Trainingsverfahren, mit
dem der Einsatz in einer Patientenablage oder einem Behandlungsplatz realitdtsnah dar-
gestellt werden kann. Alle Einsatzkrafte werden geméf ihrer Qualifikation eingesetzt
und trainieren ihre Fahigkeiten, Grofischadenslagen zu bewiltigen.

Dauer: 8bzw. 12 Unterrichsstunden

Fiihrungsunterstiitzung

Der Lehrgang Fithrungsunterstiitzung beantwortet in anschaulicher Weise die Fragen:
» Warum benoétigt eine Einsatzleitung die Fithrungsunterstiitzung?
» Warum kann die Dokumentation ein entscheidender Faktor im Einsatz sein?

» Warum ist eine visuelle Darstellung des Einsatzes erforderlich und wie kann sie
erfolgen?

Zugleich erlernen die Teilnehmer u.a. das Erstellen und Fiihren einer Lagekarte und die
Anwendung taktischer Zeichen.

Dauer: 15 Unterrichsstunden
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KatS-Fortbildungen

Die Fortbildung der Einsatzkréfte ist ein wichtiges Kriterium fiir das Gelingen von
Realeinsdtzen. Daher bieten wir auf Anfrage verschiedene Fortbildungen an, beispiels-
weise:

¥

Aufgaben des Zugtrupps der Einsatzeinheit
Einsatztaktik und Standards im Sanitatsdienst
» Intensivtraining Einsatztaktik u. Einsatzfiihrung fiir Gruppenfiihrer und Zugfiihrer

» Zusammenwirken an der Einsatzstelle

¥

Die Fortbildungen kénnen fiir Gliederungen, Einsatzeinheiten, bei ausreichender Nach-
frage auch fiir Einzelpersonen gebucht werden. Kosten und Dauer variieren je nach
Thema.

/\

Inhouse-
Seminare

Viele Veranstaltungen bieten wir auch als Inhouse-Seminar direkt bei [hnen
vor Ort an. In Abstimmung mit Thnen schulen wir auch auf Threm Material.

Bitte kontaktieren Sie uns, wir unterbreiten IThnen ein umfassendes,
auf Thre Bediirfnisse exakt zugeschnittenes Angebot.

42 | Malteser Bildungszentren NRW



A CATTE
| J Gesundheit &
W, Arbeitssicherheit b

Ihre Weiterbildungsmoglichkeiten

Malteser Bildungszentren NRW | 43




Gesundheit & Arbeitssicherheit

Fahrerschulung

Alle Helferinnen und Helfer, die ein Dienstfahrzeug im Rahmen ihrer Téatigkeit im Mal-
teser Hilfsdienst fiihren, miissen an einer Fahrerschulung geméf AV 21 teilnehmen. Die
Schulung beinhaltet eine theoretische Ausbildung sowie fahrpraktische Ubungen.

Dauer: 8 Unterrichtsstunden

Brandschutzhelfer

Gemaif Arbeitsstittenregel ASR A 2.2 ist jeder Arbeitgeber verpflichtet, fiinf Prozent der
Mitarbeiter als Brandschutzhelfer zu schulen. Dies gilt auch fiir ehrenamtliche Stand-
orte. Die Schulung erfolgt theoretisch und praktisch. Personen mit erfolgreich abge-
schlossener feuerwehrtechnischer Grundausbildung (Truppmann, Truppfrau), kénnen
ohne zusétzliche Ausbildung als Brandschutzhelfer bestellt werden.

Schulungen kinnen bei ausreichender Teilnehmerzahl auch bei Ihnen vor Ort
durchgefiihrt werden.

Dauer: 8 Unterrichtsstunden

Pravention sexualisierter Gewalt

Sexualisierte Gewalt ist ein Thema, dass uns als Maltesern in unserer taglichen Arbeit
mit Heranwachsenden und erwachsenen Schutzbefohlenen immer wieder begegnen
kann. Umso wichtiger ist es, unsere Mitarbeiter, Helfer und Fithrungskrafte handlungs-
sicher im Umgang mit sexualisierter Gewalt zu machen. Je nach Tétigkeitsbereich bei
den Maltesern muss eine Sensibilisierung (4 Unterrichtsstunden) oder eine Schulung (8
Unterrichtsstunden) besucht werden. Dazu erhalten Sie bei Ihrer /Threm Praventionsbe-
auftragten eine Tatigkeitsmatrix.

Sensibilisierung Schulung

Dauer: 4 Unterrichtsstunden Dauer: 8 Unterrichtsstunden
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Malteser
Bildungszentrum

Euregio

Das Bildungszentrum Euregio verfiigt neben dem Hauptstandort Aachen (Hiils) tiber
ebenfalls staatlich anerkannte Standorte in Aachen (AIXTRA und Feuerwache 3), Eus-
kirchen sowie Krefeld. Der Hauptstandort Aachen verfiigt neben dem Schulungstrakt
tiber einen schuleigenen Internats- und Kantinentrakt mit 18 Doppelzimmern, die wahl-
weise auch bei Verftigbarkeit als Einzelzimmer belegt werden kénnen. Dariiber hinaus
ist unabhdngig von der Internatsbuchung die Teilnahme an der Verpflegung buchbar.
Die komplett renovierten und optimierten Rdumlichkeiten bieten neben einer ange-
nehmen Schulatmosphére zusitzlich angenehme Rahmenbedingungen unter anderem
durch einen Freizeitraum mit Spielgerdten, TV und Sitzecken. Im gesamten Schulungs-
und Internatsgebdude steht unseren Teilnehmern ein kostenfreier W-LAN-Zugang zur
Verfiigung.

Die Ausbildungen werden in modernen, klimatisierten Seminarrdumen mit zeitge-
méflen Ausbildungsmaterialien gestaltet. So sind unsere Unterrichtsraume neben den
Basismedien zwischenzeitig ergdnzend mit Media-Boards und Apple-TV® ausgestattet.
Die multimediale Ausstattung der Unterrichtsrdume bietet Dozenten und Schiilern
vielfaltige Moglichkeiten in einer optimalen Lernatmosphére. Ein moderner Schul-RTW
und insbesondere die Kooperation mit dem AIXTRA-Trainingszentrum des Universi-
tatsklinikums Aachen sowie der damit verbundenen Option zur Mitnutzung der Simu-
lationsmoglichkeiten runden die Rahmenbedingungen fiir eine optimale Ausbildungs-
gestaltung ab.
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Kantine

staatlich anerkannte

Auf der Hﬁls 201 Notfallsanititerschule
52068 Aachen international zertifiziertes

Kurszentrum
Tel.: 0241 / 96 70-124
Fax: 02 41 / 96 70_129 arztliche Fort- und

Weiterbildungseinrichtung

mbz.euregio@malteser.org
www.malteser-bildungszentrum-euregio.de

Bildungszentrum
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Malteser
Bildungszentrum

Rheinland

-
&

Wb

Die modern ausgestatteten Rdumlichkeiten unseres Bildungszentrums Rheinland schaf-
fen eine optimale Lernumgebung. Unsere beiden Standorte in Bonn-Duisdorf und KoIn-
Braunsfeld sind optimal erreichbar.

Insgesamt 50 Dozenten unterrichten in sechs klimatisierten Unterrichtsraumen. Die prak-
tische Ausbildung findet in einer 120 Quadratmeter grofien Praxiszone im Untergeschoss
statt. Das Bildungszentrum ist vom Bahnhof Bonn-Duisdorf fufSlaufig zu erreichen.

Ihre Verpflegung und Unterbringung ist wihrend Ihres Aufenthalts durch zahlreiche
Kooperationspartner gewahrleistet, die sich in fufSldufiger Entfernung zum jeweiligen
Standort befinden. Wir freuen uns auf Ihren Besuch!
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Bildungszentrum
Rheinland
v ——

staatlich anerkannte

Heilsbachstraﬁe 22-24 Notfallsanititerschule

53123 BOl’ln international zertifiziertes
Kurszentrum
Tel.: 0228 / 969 92-70

Fax: 02 28 / 9 69 92_79 arztliche Fort- und

Weiterbildungseinrichtung

mbz.rtheinland@malteser.org
www.malteser-bildungszentrum-rheinland.de

Malteser Bildungszentren NRW | 49



Malteser
Bildungszentrum

Westfalen

Das Malteser Bildungszentrum Westfalen liegt im Herzen der Stadt Dortmund, direkt
am Westenhellweg, dem zentralen Einkaufsboulevard, fuflliufig nur wenige Minuten
vom Hauptbahnhof entfernt. So bieten sich in den unterrichtsfreien Zeiten zahlreiche
Moglichkeiten der Freizeitgestaltung und des Kennenlernens in der Lehrgangsgruppe.

Die Schule verfiigt am Hauptstandort tiber fiinf moderne Unterrichtsrdume sowie
jeweils zwei Unterrichtsrdume an den Standorten in Gelsenkirchen, Giitersloh, Pader-
born und Siegen. Durch die enge Kooperation mit Rettungswachen, Einsatzeinheiten
und der Feuerwehr kénnen wir zu Ubungszwecken auf alle gingigen Rettungs- und
Katastrophenschutz-Fahrzeuge zuriickgreifen. Ein WLAN-Zugang steht in allen Schul-
rdumen kostenlos zur Verfiigung.

Wir kooperieren mit dem benachbarten, komfortablen Jugendgéstehaus und nahegele-
genen Hotels, Restaurants und Caterern, um fiir Ihr leibliches Wohl zu sorgen

Unser Team in der Verwaltung und rund 100 Dozenten aus allen Fachrichtungen freuen
sich, Sie personlich begriiien zu diirfen.
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staatlich anerkannte
Propsteihof 10 Notfallsanititerschule

44137 Dortmund

Tel.: 02 31 / 18 48-400
Fax: 0231 / 18 48-120

mbz.westfalen@malteser.org
www.malteser-bildungszentrum-westfalen.de

Bildungszentrum
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AGB

Allgemeine Geschiftsbedingungen - AGB

Geltungsbereich und Gerichtsstand
Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB)
gelten bundesweit fiir alle Lehrgangsangebote der
Malteser in den Produktgruppen ,Erste Hilfe”,
,Sozialpflegerische Ausbildungen” und ,Abenteuer
Helfen” sowie fiir alle Angebote der Malteser Bil-
dungszentren in Nordrhein-Westfalen (nachfolgend
bezeichnet als , Veranstalter”).

Gerichtsstand fiir alle Rechtstreitigkeiten aus dem
jeweiligen Rechtsverhaltnis ist Kéln.

Anmeldung

Die Anmeldung fiir alle Lehrgangsangebote der Mal-
teser Schulen NRW muss in Schrift- oder Textform
(d.h. per Post, Fax, E-Mail, tiber die im Internet
zur Verfiigung gestellten Anmeldeformulare beim
jeweiligen Veranstalter oder in Form einer person-
lichen Anmeldung im Rahmen einer Informations-
veranstaltung) beim jeweiligen Veranstalter erfolgen.
Diese Anmeldung ist verbindlich. Die Anmeldungen
werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bertick-
sichtigt. Die Teilnehmer erhalten bei fristgerechter
Anmeldung und solange Kursplitze frei sind eine
schriftliche Bestitigung an die angegebene Adresse.
Sollte fiir einen Kurs die Teilnehmerzahl erreicht
sein, sind die Malteser berechtigt, eine Anmeldung
abzulehnen. Inhalt der Anmeldung kann die Anmel-
dung einzelner Teilnehmer oder ganzer Teilnehmer-
gruppen sein.

Eine Unterrichtseinheit umfasst 45 Minuten.

Zahlungsbedingungen

Mit der Anmeldung ist eine Bearbeitungsgebiihr von
50,00 € (fiinfzig Euro) fallig, die mit dem Teilnehmer-
beitrag bei Antritt der betreffenden Veranstaltung
verrechnet wird. Das Entgelt fiir den Lehrgang ist
nach Aufforderung unverziiglich an den jeweiligen
Veranstalter zu zahlen.

Stornierung und Kiindigung

Der Teilnehmer kann bis zum Beginn des Lehrgangs
jederzeit seine Anmeldung stornieren. Die Stornie-
rung muss schriftlich oder in Textform (d.h. per Post,
Fax oder E-Mail) gegentiber dem Veranstalter erklart
werden. Mafigeblich fiir den Zeitpunkt des Wirksam-
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werdens der Stornierung ist deren Zugang gemaf
Posteingangsstempel bei dem jeweiligen Veranstal-
ter. Bis zum Lehrgangsbeginn kann der Teilnehmer
einen geeigneten Ersatzteilnehmer vorschlagen. Der
Veranstalter behélt sich jedoch vor, diesen bei entge-
genstehendem sachlichen Grund zurtickzuweisen.
Fiir den Fall einer durch den Teilnehmer erklarten
Stornierung, die dem Veranstalter spatestens

» 5 Wochen vor dem , Lehrgangsbeginn” zugeht,
entfillt der Teilnehmerbeitrag.

» 4 Wochen vor dem , Lehrgangsbeginn” zugeht,
reduziert sich der Teilnehmerbetrag um 80 %.

» 2 Wochen vor dem , Lehrgangsbeginn” zugeht,
reduziert sich der Teilnehmerbetrag um 70 %.

» 4 Tage vor dem ,Lehrgangsbeginn” zugeht,
reduziert sich der Teilnehmerbetrag um 55 %.

» 3 Tage vor dem ,Lehrgangsbeginn” zugeht,
reduziert sich der Teilnehmerbetrag um 40 %.

Bei noch spéterer Absage oder bei Nichterscheinen
ohne wirksame Stornierung/ Kiindigung wird der
volle Teilnehmerbeitrag erhoben. Dem Teilnehmer
ist der Nachweis gestattet, dass im konkreten Fall ein
Schaden nicht entstanden oder wesentlich niedriger
als die o.g. erhobene Stornierungspauschale ist. Im
Falle der Stornierung einer Anmeldung, fallt die
im Abschnitt ,Zahlungsbedingungen” aufgefiihrte
Bearbeitungsgebiihr in Héhe von 50,00 Euro in jedem
Fall unabhéngig von den o.g. Stornierungspauscha-
len an.

Bei Lehrgéngen, die ldnger als sechs Monate dauern,
haben die Teilnehmer die Moglichkeit, mit einer Frist
von sechs Wochen zum Ende der ersten sechs Monate
des Lehrgangs ordentlich zu kiindigen; im weiteren
Verlauf konnen sie jeweils zum Ende der ndch-
sten drei Monate kiindigen. Das Recht zur auferor-
dentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
davon unberiihrt. Im Falle einer zuriickgezogenen
Férderung (z.B. Bildungsgutschein der Agentur fiir
Arbeit) ist der Teilnehmer nicht verpflichtet, das ver-
einbarte Entgelt selbst zu zahlen, es sei denn, er hat
die Riicknahme der Férderung durch sein Verhalten
verschuldet.



Teilnehmer, die zu den Veranstaltungen nicht
erscheinen, ohne ihre Anmeldung wirksam storniert
oder den Lehrgang wirksam gekiindigt zu haben,
sind zur Zahlung des vollen Entgelts verpflichtet.
Bei Tauschungen {iber die Erfillung von gesetz-
lichen Zugangsvoraussetzungen ist der Veranstalter
berechtigt, das Lehrgangsentgelt als angemessenen
Schadensersatz vom Teilnehmer zu fordern.

Fiir die Ausfallkosten von Unterkunft/ Verpflegung
gelten die Stornierungsbedingungen des Tagungs-
hauses bzw. Hotels.

Anderungsvorbehalt

Der Veranstalter kann bei Nichterreichen der erfor-
derlichen Mindestteilnehmerzahl oder aus anderen
wichtigen Griinden die Durchfiihrung des Lehrgangs
absagen. Bereits vom Teilnehmer oder einem Dritten
geleistete Zahlungen werden in diesem Fall in vol-
ler Hohe zuriickerstattet. Weitergehende Anspriiche
sind ausgeschlossen, soweit sie nicht auf Vorsatz
oder grober Fahrldssigkeit des Veranstalters beruhen.
Details im Ablauf des Programms /der Veranstal-
tung sowie der Einsatz des angekiindigten Dozenten
kénnen aus wichtigen Griinden unter Wahrung des
Gesamtcharakters und des Qualitiatsstandards der
Veranstaltung gedndert werden und berechtigen
nicht vom Riicktritt von der verbindlichen Anmel-
dung.

Datenschutz

Im Rahmen der Anmeldung werden personenbezo-
gene Daten von den Teilnehmern erhoben und nach
Abschluss zusammen mit dem Priifungsergebnis
gespeichert.

Diese Daten werden ausschliefSlich zur Vertragsab-
wicklung genutzt. Nach vollstandiger Abwicklung
des Vertrages werden die Daten geldscht. An die
Stelle der Loschung tritt eine Sperrung, soweit der
Loschung gesetzliche, satzungsmafige oder vertrag-
liche Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. Nach
Ablauf der Fristen werden die Daten jedoch geldscht.

Salvatorische Klausel

Im Falle der Rechtsunwirksamkeit einer Klausel die-
ser AGB behalten alle tibrigen Klauseln ihre Giiltig-
keit.

AGB

Die Anmeldeformulare inkl. AGBs des jeweiligen Ver-
anstalters finden Sie auf den jeweiligen Webseiten.

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne
Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag
des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht aus-
zuiiben, miissen Sie uns,

Malteser Hilfsdienst e.V.,

Landes- und Regionalgeschéftsstelle NRW,
Kaltenbornweg 3, 50679 Kéln,

Telefon +49 (0)221 6909-3900,

Fax +49 (0)40 694597-15230,

E-Mail: mbz.nrw@malteser.org,

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit
der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerru-
fen, informieren. Sie kénnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber
die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir
Ihnen alle Zahlungen, die wir von Thnen erhalten
haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnah-
me der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben,
dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns
angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziiglich und spétestens binnen vier-
zehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem
die Mitteilung iiber Thren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung ver-
wenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen die-
ser Riickzahlung Entgelte berechnet.
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Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wéh-  der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich die-
rend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie  ses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienst-
uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem  leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von  Vertrag vorgesehenen Dienstleistung entspricht.

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurtick.)

An Malteser Hilfsdienst e.V., Landes- und Regionalgeschaftsstelle NRW,
Kaltenbornweg 3, 50679 Koln,

E-Mail: mbz.nrw@malteser.org, Fax +49 (0) 40 694597-15230

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber die Erbringung der
folgenden Dienstleistung

- Gebucht am

- Veranstaltungstitel /Kursnummer

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
Ende der Widerrufsbelehrung

Alle Infos zur Anmeldung und unseren
Angeboten direkt online!

https:/ /bildung.malteser.de/

Einfach den
Code scannen!
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Kooperationspartner und Férderungsmoglichkeiten

Kooperationspartner
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Bildungszentrum Euregio

Auf der Hiils 201

52068 Aachen

Tel.: 0241 / 96 70-124

Fax: 0241 / 96 70-129
mbz.euregio@malteser.org
www.malteser-bildungszentrum-euregio.de

@ Bildungszentrum Rheinland

Heilsbachstrafie 22-24

53123 Bonn

Tel.: 0228 / 969 92-70

Fax: 0228 / 969 92-79
mbz.rheinland@malteser.org
www.malteser-bildungszentrum-rheinland.de

Alle Infos 2y, A
nmeldung yng
unseren Angeboten direktinline'

http://bi ldung.maj teser.org

@ Bildungszentrum Westfalen

Propsteihof 10

44137 Dortmund

Tel.: 0231 / 18 48-400

Fax: 0231/ 1848-120
mbz.westfalen@malteser.org
www.malteser-bildungszentrum-westfalen.de



